Reservierungsbedingungen:
Liebe Géste,

gerne kdénnen Sie bei uns telefonisch in der Zeit von 15-17 Uhr und vor Ort
Tischreservierungen vornehmen. Beachten Sie dabei bitte, dass wir teils erhebliche
Umsatzausfalle aufgrund von sogenannten ,No —Shows“ (Nichterscheinen der Géste trotz
Reservierung oder sehr kurzfristige Absagen) verzeichnen muissen. Vielen Gasten ist der
finanzielle und organisatorische Aufwand, der mit der Auslastungsplanung unseres
Restaurants verbunden ist, nicht bewusst. Es ist uns oft nicht méglich, den frei
gewordenen Tisch spontan an andere Gaste zu vergeben. Somit bleiben wir in diesen
Fallen auf den Kosten fiir den Personaleinsatz und die eingekauften Lebensmittel sitzen.
Bitte beachten Sie daher, dass eine Tischreservierung rechtlich gesehen ein
Schuldverhéltnis begriindet, das sowohl fiir uns als auch fliir Sie bestimmte Pflichten
auslost. Wir bitten Sie daher, uns rechtzeitig, spatestens bis 16.00 Uhr am Tag der
Reservierung telefonisch unter 015142414013, per Mail info@kleinekuechenkate.de oder
personlich zu kontaktieren, sofern Sie Ihre Reservierung stornieren moéchten.

Bitte beachten Sie unsere AGB’s und Stornierungsbedingungen.

Wir bedanken uns flr Ihr Verstiandnis

Familie Sprengkamp und Team
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